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1. Introduccion

Bienesoft es una aplicacion web desarrollada para centralizar y optimizar la gestion de
permisos de los aprendices dentro del entorno formativo del SENA. Su propoésito principal
es brindar a aprendices, responsables de formacion y administradores una herramienta agil,
segura y eficiente para registrar, revisar, aprobar y hacer seguimiento de solicitudes de
permisos.

El sistema permite a los aprendices registrar sus permisos y consultar su estado, a los
responsables evaluar las solicitudes y tomar decisiones (aceptar o rechazar), y a los
administradores gestionar los usuarios administradores, fichas, programas, responsables,
aprendices, y toda la trazabilidad de los permisos generados. Todo esto dentro de una
interfaz intuitiva y segmentada por roles, lo que garantiza que cada tipo de usuario acceda
unicamente a las funciones necesarias para su gestion.

Bienesoft fortalece la comunicacion institucional, reduce significativamente la carga
operativa derivada de procesos manuales y elimina la dependencia del papel, promoviendo
una gestion digital mas limpia, agil y sostenible. Ademads, permite llevar un control claro,
documentado y organizado de los permisos solicitados, contribuyendo asi a una gestion
académica mas eficiente, transparente y confiable.
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2. Objetivo

El objetivo de Bienesoft es proporcionar una solucion digital eficiente para la gestion
integral de permisos de los aprendices, permitiendo su registro, evaluacion y seguimiento
de forma estructurada y trazable. El sistema busca reemplazar procesos manuales dispersos
por una plataforma unificada que ofrezca control, accesibilidad y agilidad tanto para el
aprendiz como para el responsable y el administrador.

Ademas de facilitar la aprobacion de solicitudes, Bienesoft permite llevar un historial
organizado de cada permiso, reducir errores en la comunicacion y brindar reportes fiables
para la toma de decisiones académicas o administrativas.

Este manual tiene como finalidad guiar al usuario paso a paso en ¢l uso del sistema,
explicando cada funcién de acuerdo con su rol (aprendiz, responsable o administrador), de
manera que logre utilizar la herramienta de forma segura, autonoma y efectiva.

3. Requerimiento De Conocimiento

Para utilizar Bienesoft de forma adecuada, se requiere que los usuarios cuenten con
conocimientos basicos en el uso de herramientas informaticas. A continuacion se detallan
los conocimientos minimos sugeridos:

. Informatica basica: Uso del teclado y raton, navegacion en paginas web,
manejo de formularios y menus desplegables.

. Uso de navegadores web: Conocimiento general sobre cdmo acceder a un
sitio web, ingresar direcciones URL, y actualizar o cerrar sesiones.

. Gestion de contrasefias: Familiaridad con el ingreso de credenciales
(correo y contrasefia), asi como con el proceso de recuperacion de contrasefia a
través de correo electronico.

. Interpretacion de mensajes del sistema: Capacidad para leer e interpretar
mensajes de confirmacion, advertencia o error durante el uso de la plataforma.

. Correo electronico: Saber revisar bandejas de entrada y carpetas de spam
para acceder a mensajes del sistema (como correos de bienvenida o recuperacion de
contrasefia).

El sistema esta disefiado para ser intuitivo y accesible, de forma que cualquier usuario con
estas competencias basicas podra utilizar Bienesoft sin dificultades mayores.
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4. Usuario Administrador
4.1 Correo De Bienvenida De Bienesoft

El administrador registra un nuevo usuario (administrador), el sistema envia un correo
automatico con una contrasefia temporal. El usuario debe copiar esa contrasefia y usarla
junto con su correo para ingresar por primera vez al sistema. Luego puede cambiarla desde
la opcidn ““; Olvidaste tu contrasefia?” si desea establecer una nueva. Si no ve el correo en
su bandeja principal, debe revisar la carpeta de spam.

Bienvenido a Bienesoft

)

{Tu cuenta ha sido creada con éxito!
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4.2 Pantalla principal del sistema

La pantalla de inicio principal del sistema, que se muestra antes de iniciar sesion. Tiene
un disefo limpio con un fondo claro y un botén destacado que dice “Iniciar Sesiéon”. No
hay contenido adicional, lo que transmite simplicidad y seguridad. Esta pantalla sirve como
punto de entrada para todos los tipos de usuarios.

SSENESOF T B ;Quiénes Somos? & Contacto B Documentos w

Gestion de Permisos de Aprendices

Simplifica, agiliza el proceso de solicitud y aprobacién de permisos en el
centro Agropecuario "La Granja".

4.3 Pagina ;Quiénes Somos?

En esta seccion se presentan los datos institucionales de contacto de los creadores del
software. Esta disefiada como un espacio informativo para que los usuarios puedan
consultar facilmente esta informacion.

SIENESSOFT B ;Quiénes Somos? 2t Contacto B Documen tos

Nuestro Equipo

Somos un equipo de aprendices del SENA apasionados por la innovacion tecnologica
Combinamos nuestras habilidades para desarrollar soluciones Utiles, funcionales y de alto
impacto, enfocandonos en la mejora continua y el aprendizaje colaborativo

ﬂ!\ﬁ -(\8;,

Argeol Guio Pineda Adolfo Sanchez Melo
Analista y Desarrollador Analista y Desarrollador

Organizador con Mantiene al equipo

Experto en
Enfocado el
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4.4 Pagina de Contacto

La pagina de contacto muestra dos mapas: uno con vista satelital del territorio y otro con la
ubicacion exacta mediante Google Maps. Ademas, permite acceder a los principales medios
de contacto como correo electronico, WhatsApp, teléfono y el sitio web institucional.

BBEOPT B ;Quiénes Somos? 2% Contacto B Documentos m
Contactanos /

Estamos aqui para ayudarte. No dudes en ponerte en contacto con
nosotros a través de cualquiera de los siguientes medios

Plano satelital del Centro Agropecuario La Granja Ubicacion del centro en Google Maps
r el mapa L gy 200 O Citriexpinal
Cunira
El Brillante
rde del Tolima €)=y
+ Medicion
"Gl SAESP o v La Esperanza 4
G Chicoral/estra
.as Mercedes Macegal
© vIVERo CHICALA Aoueb s
(0 O (] + d
Unidad de Vi H
postcosecha
] o COO ot~ m
LaUnion  Guacim§fo 9 (s oo |

Téminos

4.5 Pagina de Documentos

En esta pantalla, el usuario puede visualizar y descargar los archivos en formato PDF,
especificamente el manual técnico. Sin embargo, no puede realizar otras acciones como
subir o modificar documentos. El sistema esta disefiado como un repositorio visual
informativo, que permite inicamente la consulta y descarga de los archivos disponibles.

MOI‘ Y B ¢Quiénes Somos? a2 Contacto B Documentos @

e

Manual Técnico Bienesoft

Este manual técnico presenta una vision integral del desarrollo y funcionamiento de Bienesoft,
abordando su arquitectura, tecnologias utilizadas y pautas de mantenimiento. Esta dirigido a
desarrolladores, administradores y personal técnico que requiera comprender el sistema en

profundidad.

B9 Actualizado el 24 de junio de 2025 2\ Equipo de Desarrollo Bienesoft

" Ver PDF &, Descargar
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4.6 Pantalla de inicio de sesion (login)

Aqui el usuario debe ingresar su correo electrénico y contrasefia en los campos
correspondientes, y luego hacer clic en el boton “Iniciar sesion”. En caso de que no
recuerde su contrasefia, debe hacer clic en el enlace “;Olvidaste tu contrasefia?”,
ubicado justo debajo.

SIENSSOF T B (Quiénes Somos? 3t Conlaclo [ Documentos m

B

Iniciar Sesion

4.7 Pantalla de recuperacion de contraseiia

En esta pantalla, el usuario debe escribir su correo electrénico registrado en el campo
indicado y luego hacer clic en el boton para enviar la solicitud de recuperacion. El sistema
validara el correo y, si existe en la base de datos, enviara automaticamente un mensaje con
instrucciones.

SIENSSOF T B (Quiénes Somos? 2t Contaclo [ Documenos m

8

Recuperacion de Cuenta

Ingrese su correo ele

@
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4.8 Correo de restablecimiento de contraseia

El usuario debe revisar su correo electronico en la bandeja de spam, abrir el mensaje
recibido del sistema y hacer clic en el enlace incluido para restablecer su contrasefia. Este
enlace lo llevara a una pagina segura del sistema.

Restablecimiento de Contrasefa

@) Sioneson
= -

8

iHola!

4.9 Formulario de restablecimiento de contrasena

Una vez dentro del formulario, el usuario debe escribir su nueva contrasefia en dos
campos: uno para la nueva clave y otro para confirmar que coinciden. Luego debe hacer
clic en el botdn “Restablecer Contraseifia”. Si ambas coinciden, el sistema las actualizara
y permitird volver a iniciar sesion.

Restablecer Contrasena

onfirmar Contrasefia

Restablecer Coniraseiia
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4.10 Dashboard principal del administrador

Una vez dentro del sistema, el administrador visualizard el panel principal, el cual contiene
accesos directos a los médulos de gestion como aprendices, fichas, permisos, programas,
responsables y administradores. Desde este panel puede hacer clic en cualquiera de los
modulos para comenzar la gestion.

Contenido Principal

]

# v Bienvenido, (Administrador)
Miércoles, 11 de junio de 2025 - Sistema de Gestion de Permisos
=]
o Control de Permisos Internos
5 = 1 0 Permi
ermiso | Activado
> «©

ado globalment

Resumen de Permisos

5.

{5 Diligenciados hoy 0
(@ Esta semana 1

Este mes 1
&)

4.11 Dashboard del médulo de aprendices

Acceder al médulo de Aprendices: Para gestionar aprendices, el administrador debe hacer
clic en el modulo “Aprendices”. Esto abrira una tabla con el listado completo de los
aprendices registrados. Desde esta tabla puede buscar aprendices, ver su informacion, editar
sus datos o cambiar su estado de activo a inactivo segun se requiera.

Gestionar Aprendices

a

=}
Lista de Aprendices
Bus

(] ~A Registrar Aprendices
do Documento Nombre

1 ar Sanchez 3001573906 86
aa

110 Adolfo sanchez 3123880549 86
:0

1076200170 Fabian Dario Gomez Murcia 3102023477 2824123
@ 1076200180 Zharick Naranjo 312 4100908 123412

1105670037 Adolfo Sanchez 3001573906 2824123

Péagina 1 de 1
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Haciendo clic en el boton “Registrar Aprendiz” se despliega un formulario dividido en
varios pasos. Este formulario permite ingresar toda la informacién del aprendiz de manera
estructurada. Cada paso debe completarse correctamente para poder continuar con el

siguiente.

Agrega Aprendices

Paso 1: Datos personales

Tipo de D:

-

Selecciona tipo Documentc

Nombre

Nombre

Fecha de Nacimiento

dd/mm/aaaa

Teléfono

eléfono

Género

Selecciona género

Apeliido

Apellido

Correo

Correo

Grupo SISBEN
Selecciona t grupo SISBEN

4.13 Datos personales

En el primer paso del formulario se deben ingresar los datos basicos del aprendiz como
nombres, tipo de documento, nimero de documento, correo electrénico y nimero de
teléfono. Si algin campo obligatorio no es completado, el sistema mostrara una advertencia.

Agrega Aprendices

Paso 1: Datos personales

Tipo de Documento

Selecciona tipo

Nombre

Nombre

Fecha de Nacimiento

dd/mm/aaaa

Teléfono

Teléfono

Género

Selecciona género

Documento

Documento

Apellido

Apellido

Correo

Correo

Grupo SISBEN

Selecciona tu grupo SISBEN

Por favor

todos los p ios del paso 1
correctamente.
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4.14 Direccion y ubicacion

En este paso se debe completar la direccion de residencia del aprendiz, seleccionar el
departamento y municipio correspondientes. Todos los campos son obligatorios para
garantizar la correcta localizacion del aprendiz.

Agrega Aprendices
Paso 2: Direccion y ubicacion

Departamento Municipio

Seleccionar Departamento

Tipo de direccion Direccién

Selecciona tipo Direccién

Tipo de aprendiz

Selecciona tipo

Por favor completa todos los campos obligatorios del paso 2.

4.15 Programa y ficha

Aqui el administrador selecciona el programa de formacion al que pertenece el aprendiz y
la ficha correspondiente desde los menus desplegables.

Agrega Aprendices

Paso 3: Programa y ficha

Programa Ficha

Selecciona Programa Selecciona una ficha

Anterior

Por favor selecciona Programa y Ficha en el paso 3.
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En el ultimo paso del formulario se debe seleccionar el responsable que serd asignado al
aprendiz. Una vez seleccionada esta informacion, se hace clic en “Registrar” para
completar el proceso de creacion del aprendiz.

4.17 Editar aprendiz

Agrega Aprendices

Paso 4: Responsable

Nombre responsable

Nombre responsable

Teléfono responsable

Teléfono responsable

Anterior

Apellido responsable

Apellido responsable

Correo responsable

Correo responsable

Para editar la informacién de un aprendiz, el administrador debe hacer clic en el icono de
lapiz que se encuentra junto al registro en la tabla. Esto abrira el formulario con los datos
actuales del aprendiz ya cargados para ser modificados.

a

f
B8
£ Documento
1
a8
1110
20
1076200170
@ 1076200180

1105670037

1105670039

nt

Gestionar Aprendices

Lista de Aprendices

Nombre Apellido

Teléfono

ar Sanchez 3001573906
Adolfo sanchez 3123880549
Fabian Dario Gomez Murcia 3102023477
Zharick Naranjo 312 4100908
Adolfo Sanchez 3001573906
Adolfo Sanchez 3001573906

Pagina 1 de 1

Buscar.

Registrar Aprendices

Ficha
86
%6 @ Editar

@® Informacion

123412
2824123

2824123

Acciones
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4.18 Actualizar aprendiz

Después de modificar los campos necesarios, se debe hacer clic en el botén “Actualizar”
para guardar los cambios. El sistema actualizard la informacion y regresard a la vista
general del modulo.

Actualizar Aprendices

[ ]

SENA

N
CENTRO AGROPECUARIO “LA
GRANJA” SENA ESPINAL

Actualice los datos del aprendiz registrado.
Modifique los campos necesarios y asegirese de

Nombre Apellido

Juan David Charry Hemandez

Tipo de Documento Email

cc juanchoghamy1320@gme

Fecha de nacimiento Género

01i01/0001 O Selecciona género

4.19 Ver informacion del aprendiz

Si el administrador desea consultar los datos de un aprendiz sin editar, puede hacer clic en
el boton de “Informacidén” que abrird una ventana emergente con todos los datos registrados.

Gestionar Aprendices

|
it
Lista de Aprendices
B
Buscar
o
2 Documento Nombre Apelliido Teléfono Ficha Acciones
1 ar Sanchez 3001573906 86
-
110 Adolfo sanchez 3123880549 g5 @ FEdtar
20 @ Informacién
1076200170 Fabian Dario Gomez Murcia 3102023477 2; m
) 1076200180 Zharick Naranjo 312 4100908 123412
1105670037 Adolfo Sanchez 3001573906 2824123
1105670039 Adolfo Sanchez 3001573906 2824123

Péagina 1 de 1 Siguient;
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4.20 Vista informativa

La vista de informacion del aprendiz es solo de lectura. Desde aqui no se pueden realizar
cambios, unicamente se muestra la informacion para consulta.

Informacion Completa del Aprendices

Documento Nombre
1" ar

Apellido Tipo de Direccién
Sanchez Vereda

Direccién Correo Electrénico

saman finca la troja elzurdojrrr.15@gmail.com

Fecha de Nacimiento Teléfono
2112-11-12 3001573906

Género

A2 masculino

Tipo de Aprendiz tip_document
inteno cc

2.21 Cambio de estado (activar/desactivar)

En esta vista, el administrador puede desactivar temporalmente un aprendiz (por ejemplo, si
ya no hace parte del sistema o no necesita acceso por un tiempo).

Gestionar Aprendices

&)
o
Lista de Aprendices
=]
Buscar.

.
S Documento Nombre Apellid Teléfono Ficha Acciones

1n ar Sanchez 3001573906 86
-

1110 Adolfo sanchez 3123880549 8 & Editar
2 @  Informacion

1076200170 Fabian Dario Gomez Murcia 3102023477 2; m
A 1076200180 Zharick Naranjo 312 4100908 123412

1105670037 Adolfo Sanchez 3001573906 2824123

1105670039 Adolfo Sanchez 3001573906 2824123

Péagina 1 de 1
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Para ello, debe hacer clic en el boton de estado (por ejemplo, “Activo”) y confirmar la
accion. El sistema cambiara el estado a “Inactivo”. Para reactivarlo, debe repetir el proceso.

Gestionar Aprendices

@

o do actualizado correctamente
f
Lista de Aprendices
B
Buscar

°
' Documento Nombre Apellido Teléfono Acciones

1 ar Sanchez 3001573906 86
ah

110 Adolfo sanchez 3123880549 g5 & FEdiar
2 @ Informacion

1076200170 Fabian Dario Gomez Murcia 3102023477 28: m
@ 1076200180 Zharick Naranjo 312 4100908 123412

1105670037 Adolfo Sanchez 3001573906 2824123

1105670039 Adolfo Sanchez 3001573906 2824123

Péagina 1de 1

4.22 Dashboard del modulo de Fichas

Al hacer clic en el modulo “Fichas” desde el menu lateral, se abre una vista general con una
tabla que muestra todas las fichas registradas. El administrador puede buscar por nimero de
ficha, filtrar por programa o jornada, y acceder a funciones como registrar nueva ficha,
editar informacion, ver detalles o cambiar el estado.

Gestionar Fichas

SENESOF T
Lista de Fichas
B Ficha Buscar
% Programa Numero de Ficha Nombre del Programa Cantidad de Aprend
&% Responsables nal
20 A
# Inicio

pag. 19



Manual de Usuario

Desarrollar e implementar un Software para la gestion

de permisos de los aprendices del Centro Agropecuario “La Granja” SENA Espinal
Regional Tolima

“BIENESOFT”

4.23 Registrar ficha

Para crear una nueva ficha, el administrador debe hacer clic en el boton “Registrar Ficha”.
2

Esto abrira un formulario donde debe ingresar el nimero de la ficha, seleccionar el

programa de formacion, jornada, fecha de inicio, y cualquier otro campo requerido. Una

vez completado, debe hacer clic en “Guardar” para registrar la ficha en el sistema.

Agrega Fichas

seha
W
CENTRO AGROPECUARIO “LA GRANJA” SENA
ESPINAL

Registre nuevas fichas para los programas de formacion del SENA. Complete
todos los campos requeridos para crear una nueva ficha.

INOTA: Al momento que registres fichas el sistema va a buscar que ficha terminaron y asi mismo
desactiva aprendices que ya o estan en el centro.

0 Cédigo de Ficha ©), Cantidad de Aprendices

‘ Ei: 2567890 Ej: 25

=) Fecha de Inicio ) Fecha de Finalizacion

dd/mm/aaaa dd/mm/ aaaa

0 Programa de Formacién

Seleccionar Programa

4.24 Editar ficha

Si necesita actualizar informacion de una ficha, debe localizarla en la tabla y hacer clic en
el icono de lapiz correspondiente. Se abrira el formulario con los datos ya cargados para ser

editados.
Gestionar Fichas
= Lista de Fichas
o Buscar
=]
° Numero de Ficha Nombre del Programa Cantidad de Aprendices Acciones
Andlisis y desa
= 7 \nalisis y d 45 @ Eduar
®  Informacién
o
a8
20
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4.25 Actualizar ficha

Después de realizar las modificaciones necesarias, debe hacer clic en el boton “Actualizar”.
El sistema aplicaré los cambios y lo llevara de nuevo a la vista general.

Actualizar Fichas

[ ]

SENA
AN
CENTRO AGROPECUARIO “LA GRANJA”
SENA ESPINAL

Actualice la informacién de las fichas de formacién. Puede
modificar cantidad de aprendices, fechas y el programa asignado.
NOTA: Las modifissc: egirese de que no haya

oo

2 Cantidad de Aprendices [ Fecha de Inicio

23 12/03/2025 O

£ Fecha de Finalizacion {71 Programa de Formacian

20/06/2026 O GESTION AGROEMPR

© 2025 Centro Agropecuario “La Granja® - SENA Espinal

Desarrollado por sprendices SENA - ADSO

4.26 Ver informacion de ficha

Para consultar los detalles de una ficha sin editarla, debe hacer clic en el boton
“Informacién”. Se abrird una ventana con todos los datos registrados de la ficha

seleccionada.
Gestionar Fichas
- Lista de Fichas
f Buscar
:=]
Numero de Ficha Nombre del Programa Cantidad de Aprendices Acciones
o
1 Analisis y desarrollo de software 55
e : R i i @ Ediar V\
© Informacién
- Jesar
3 A Jesar e
-0
Jesar
)
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4.27 Vista informativa de ficha

Esta vista es solo de lectura. Permite revisar los datos de la ficha de manera completa, pero
sin posibilidad de edicion.

Informacion Completa del Fichas

Numero de Ficha program _Id

1 il

Cantidad de Aprendices Fecha de Inicio

55 2025-03-05T00:00:00

Fecha de Finalizacién Nombre del Programa
2025-03-05T00:00:00 Andlisis y desarrollo de
software

Area Estado de Ficha
Gestion Administrativa Expirado

4.28 Dashboard del modulo de Permisos

Al ingresar al modulo “Permisos”, el administrador visualiza una tabla con todos los
permisos registrados por los aprendices. Desde aqui puede buscar, filtrar, consultar el
estado de cada solicitud, ver quién la aprobd, y acceder a la informacion detallada del
aprendiz y del permiso.

Gestionar Permisos

ENESOFT

4 Aprendiz
Lista de Permisos

E Ficha Buscar
® remsos
s Programa Fecha Aprendiz Fecha Salida Fecha Llegada Estado Acciones
&% Responsables 2025-06-10 Fabian Dario Gomez Murcia 12:22 2025-06-10 16:00 2025-06-11 100%
a0 Administradores Anterior pagina 1 de 1 -

A Inicio
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4.29 Ver aprendiz desde permisos
Si desea ver los datos del aprendiz que solicitd un permiso, puede hacer clic en el boton de
“Ver aprendiz” dentro de la fila correspondiente. Se abrird una vista con la informacién

personal del

Gestionar Permisos

|
ft
Lista de Permisos
B8
Buscar.
o
& Fecha Aprendiz Fecha Salida Fecha Llegada Estado Acciones
——
2025-06-10 Fabian Dario Gomez Murcia 12:22 2025-06-10 16:00 2025-06-11 100%
.
-
@ Editar
Pégina 1 de 1 nte
&% A Ver aprendiz
@® Informacion
@« Ver estado de

aprobacion

4.30 Vista informativa del aprendiz desde permisos

Esta vista no permite edicion, solo muestra los datos del aprendiz solicitante.

Informacion del Aprendiz

Nombre Apeliido
Fabian Dario Gomez Murcia

Tipo de Direccion Direccién
Vereda San Jose

Correo Fecha de Nacimiento

murcia21.gmz@gmail.com 2004-12-21

Teléfono
3102023477

Género Tipo

femenino interno

tip_document Nombre Responsable

T Astrid

pag. 23



Manual de Usuario

Desarrollar e implementar un Software para la gestion
de permisos de los aprendices del Centro Agropecuario “La Granja” SENA Espinal

Regional Tolima

“BIENESOFT”

Al dar clic en la seccion informacion abrira una ventana con toda la informacion.

Gestionar Permisos

)
ft
Lista de Permisos
B8
Buscar
o
do Fecha Aprend Fecha Salida Fecha Llegada Estado Acciones
——
2025-06-10 Fabian Dario Gomez Murcia 12:22 2025-06-10 16:00 2025-06-11 100%
.
-
@ Editar
Ante Pégina 1 de 1 i
& 2 Ver aprendiz
© Informacion
« Ver estado de
aprobacion

En esta ventana se podra visualizar toda la informacion de la ficha, pero no se podra hacer

otra accion con esta informacion.

Motivo

Médico

Fecha Inicio
12:22 2025-06-10

estado
Aprobado

Documento Aprendiz

1076200170

Fecha Solicitud

2025-06-10

Fecha Fin

16:00 2025-06-11

Aprendiz
Fabian Dario Gomez
Murcia

porcentaje

100

pag. 24
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Al dar clic en ver estado de aprobacion, mostrard una ventana donde se podra visualizar los
responsables y el estado de aprobacion del permiso.

Gestionar Permisos

|
ft
Lista de Permisos
i=]
Buscar
°
o Fecha Aprendiz Fecha Salida Fecha Llegada Estado Acciones
—
2025-06-10 Fabian Dario Gomez Murcia 12:22 2025-06-10 16:00 2025-06-11 100%
.
a8
@ Editar
Péagina 1 de 1 Tt
20 8 Ver aprendiz
© Informacion
a« Ver estado de

aprobacion

4.31 Vista de estado de aprobacion

Es una vista informativa que permite verificar la trazabilidad del permiso, sin posibilidad de
modificar los datos.

Estado del Permiso: Aprobado

Aprendiz: Fabian Dario Gomez Murcia
Tipo: interno

Responsable: Adolfo Sanchez
Rol: Instructor

Estado: | Aprobado

Fecha: 10/6/2025, 11:08:05a. m

Responsable: stefany vaquiro
Rol: Coordinator

Estado: | Aprobado

Fecha: 10/6/2025, 11:14:18 a. m

Responsable: Nestor Sarmiento
Rol: Lider de bienestar

Estado: [ Aprobado

Fecha: 10/6/2025, 11:21:01a. m.

Responsable: Luis Solano

Rol: Lider de Alojamiento
Estado: | Aprobado

Fecha: 10/6/2025, 11:23:57 a. m

pag. 25
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4.32 Dashboard del médulo de Programas

Este modulo permite al administrador gestionar los programas académicos registrados en el
sistema. La vista general incluye una tabla con los programas existentes, asi como opciones
para buscarlos, exportarlos, importarlos y registrarlos.

~ @ SwaggerUl * & BIENESOFT B3 +

= £
<« C @ localhost:3000/dashboard/program Q3 [ J
-4 @ Formulario Update...
B Gestionar Programas @
-]
Lista de Programas
:=]
el Id programa Programa Area Acciones
2 MECANIZACION AGRICOLA Mecanizacion Agricola
20
3 AGROBIOTECNOLOGIA Agricola
" . PREVENGION Y GONTROL AMBIENTAL Gestion Ambiental
s CONTROL DE GALIDAD EN Li INDUSTRIA DE ALIMENTOS Agroindustria
3 cocina Agroindustria
7 SERVICIOS DE BARISMO Agroindustria
s SOPORTE DE TOPOGRAFIA Y GEORREFERENCIACION Mecanizacion Agricola
s PROGESAMIENTO DE ALIMENTOS Agroindustria

o v

GESTION DE EMPRESAS PECUARIAS

Pecuaria

Importar nuevos programas desde un archivo Excel utilizando el boton azul “Importar
Programas” luego de seleccionar el archivo correspondiente.

- ~ 4 & > Esteequipo >

Descargas

Organizar Nueva carpeta

JAJAIA XD ~ Nombre

@ OneDrive - Persor
~ [ Este equipo B33 Programas
> d Descargas

[£] Documentos 8 Luchoooooao (1)

v|&] | Buscar en Descargas o

=~ @ @

Fecha de modificacién

 la semana pasada (1)

“—

~ al principio de este afia (2)

Hoja de célculo

Hoja de calcula

Programas

B Escritorio B3 Luchooooooo Hoja de caleulo fO@ramas
&1 Imdgenes
o |
B Objetos 3D
B Videos Area Acciones
:DEcojlocal (C) Gestion Administrativa
P S il B &
Nombre: ~| [Microsoft Bxcel Worksheet ~ + Mecanizacion Agricola
-

PREVENCION Y CONTROL AMBIENTAL

CONTROL DE CALIDAD EN LA INDUSTRIA DE ALIMENTOS

COCINA

SERVICIOS DE BARISMO

SOPORTE DE TOPOGRAFIA Y GEORREFERENCIACION

PROCESAMIENTO DE ALIMENTOS

GESTION DE EMPRESAS PECUARIAS

Gestion Ambiental

Agroindustria

Agroindustria

Agroindustria

Mecanizacion Agricola

Agreindustria

Pecuaria

~)
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Exportar la lista completa a un archivo Excel mediante el boton verde “Exportar
Programas a Excel”.

v @ swaggerul x ® BIENESOFT x o+ = x
<« C @ localhost:3000/dashboard/program Q L @
= F L Updat
] @ Formulario p [y Programas (1).xlsx
6,9 KB - Hecho
8 Gestionar Programas @
- ]
Lista de Programas

B
[ Bus: @ Exportar Programas a Excel
ko Id progt 0 Acciones
. 1 GESTION AGROEMPRESARIAL Gestion Administrativa

2 MECANIZAGION AGRIGOLA My n Agricol
s,
o

3 AGROBIOTECNOLOGIA Agricol
a 4 PREVENCION Y CONTROL AMBIENTAL Gesfion Ambiental

5 CONTROL DE CALIDAD EN LA INDUSTRIA DE ALIMENTOS Agroindustria

& COCINA Agroindustria

7 SERVICIOS DE BARISMO Agroindustria

& SOPORTE DE TOPOGRAFIA ¥ GEGRREFERENCIACION ol

o PROCESAMIENTO DE ALIMENTOS,

° 10 GESTION DE EMPRESAS PECUARIAS Pecuania

4.33 Registrar programa

Para crear un nuevo programa, debe hacer clic en el boton “Registrar Programa”. Se abrira
un formulario donde debe ingresar el nombre del programa, el 4rea correspondiente y otros
datos. Luego debe hacer clic en “Guardar”.

Agrega Programas
seha
w
CENTRO AGROPECUARIO “LA GRANJA” SENA
ESPINAL

Registre nuevos programas de formacion del SENA. Complete todos los
campos lequeridos jpara crear un nuevo programa.
istrar programas duplicados. El sistema validara por nombre y
0 Codigo de Programa [ Nombre del Programa

\ - 12345 Ej: Desarrollo de Software

1) Area de Formacion

Seleccionar Area

Registrar Programa
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4.34 Editar programa

En la tabla de programas, debe ubicar el registro que desea modificar y hacer clic en el
icono de lapiz. Esto abrira el formulario de edicion con los datos ya cargados.

Gestionar Programas

L)
Selecciona archivo Excel
@ Examinar... No se ha seleccionado ningun archivo.
© Registrar Programas
1d programa Programa Area Acciones
2 1 Andlisis y desarrollo de software Gestion Administrativa
2 Gestion Agroenpresarial Gestion Administrative & Editar
e
. © Informacién
3 Gestion de empresas pecuarias Pecuaria m
w : i g
4 Tecnologo de Gestion especies Pecuaria
5 tecnico en gestion ambiantal del peliculon Gestion Ambiental
6 el de los tontos Mecanizacion Agricola

4.35 Actualizar programa

Tras realizar las ediciones, debe hacer clic en “Actualizar” para guardar los cambios.

Actualizar Programas

[ ]
wnN
CENTRO AGROPECUARIO “LA GRANJA” SENA
ESPINAL

Actualice la i ion de los p: de ion del SENA.
Puede modificar el nombre, area.

Solo se permiten cambios e; ue aiin no tengan fichas asociadas

NOTA

) Nombre del Programa
Andlisis y desarrollo de software
1 Area

Gestion Administrativa

Actualizar Programa
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4.36 Ver informacion del programa

Al hacer clic en el boton de “Informacion”, se abre una vista con los detalles del programa.
Esta vista es solo de consulta.

Gestionar Programas

|
Selecciona archivo Excel
e Examinar... No se ha seleccionado ninguin archivo
© Registrar Programas
o - e A AL
1d programa Programa Area Acciones
s 1 Andlisis y desarrollo de software Gestion Administrativa
2 Gestion Agroenpresarial Gestion Administrative & Edtar
o
&0 © Informacion
3 Gestion de empresas pecuarias Pecuaria m
a . < .
4 Tecnologo de Gestion especies Pecuaria
5 tecnico en gestion ambiantal del peliculon Gestion Ambiental
6 el de los tontos Mecanizacion Agricola

En esta ventana se podra visualizar toda la informacion del programa, pero no se podra
hacer otra accion con esta informacion.

del P

Namero Ficha Nombre Programa
1 Andlisis y desarrolio de
software

Nombre Area
Gestion Administrativa
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4.37 Cambio de estado (activar/desactivar)

En esta vista, el administrador puede desactivar temporalmente un programa (por ejemplo,
el programa no esta disponible para formacion). Para ello, debe hacer clic en el boton de
estado (por ejemplo, “Activo”) y confirmar la accion. El sistema cambiara el estado a
“Inactivo”. Para reactivarlo, debe repetir el proceso.

Gestionar Programas

L]
Selecciona archivo Excel @ Estado actualizado comectament
@ Examinar... No se ha seleccionado ningun archivo.
© Registrar Programas
o - i
rograma Area
a8 1 Andlisis y desarrollo de software Gestion Administrativa
2 Gestion Agroenpresarial Gestion Administrative & Editar
<
a0 ® Informacién
3 Gestion de empresas pecuarias Pecuaria m
@« . . "
4 Tecnologo de Gestion especies Pecuaria
5 tecnico en gestion ambiantal del peliculon Gestion Ambiental
6 el de los tontos Mecanizacion Agricola

Anta Dinina 1 da 4

4.38 Dashboard del médulo de Responsables

Este modulo permite gestionar los responsables de formacion. El administrador puede ver
la lista completa, registrar nuevos responsables, editar su informacion, consultar sus datos o
cambiar su estado.

Gestionar Responsables

L)
f Lista de Responsables
Buscar.
i=]
Registrar Responsables
Nombr Apellido C Accione

L stefany vaquiro Coordinator
2 Juan Valentina Devia Hernandez Coordinator

luna lee Instructor
20

Adolfo Sanchez Instructor
w 5 : o

Luis Solano Lider de Alojamiento

junior sanchez Lider de bienestar

Nestor Sarmiento Lider de bienestar

Paaina 1 de 1
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4.39 Registrar responsable

Para registrar un nuevo responsable, debe hacer clic en “Registrar Responsable” y llenar el
formulario con sus datos personales y asignaciones. Luego debe guardar el registro.

Agrega Responsables

N

REGISTRO DE RESPONSABLES

Ingrese los datos del nuevo responsable institucional. Complete todos los
campos obligatorios como nombre, correo, cargo y rol

NOTA: Un responsable no puede tener més de un rol por drea funcional.

Nimero de Documento

Namero de Documento

Nombre del Responsable

Nombre del Responsable

Apeliido del Responsable

Apellido del Resp

Teléfono
Teléfono

Correo Electrénico

Esta opcion es para autorizar el permiso.

it Resp b
|
=3 Lista de Responsables
Buscar
[i=]
Registrar Responsables

Nombre Apelido ro Acciones
o stefany vaquiro Coordinator
2 Juan Valentina Devia Hernandez Coordinator (©) Liiizs

@ Editar

luna lee Instructor i
. © Informacién
a0

oo P— — =3
@ . 2 g

Luis Solano Lider de Alojamiento

junior sanchez Lider de bienestar

Nestor Sarmiento Lider de bienestar

Péagina 1 de 1
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Formulario para confirmar, rechazar o cancelar el permiso

Autorizar Permiso

Nombre del Responsable Autorizar

stefany

Seleccionar Permiso

Seleccionar Permiso

el m

4.40 Ver informacion del responsable

Desde la tabla, puede hacer clic en el boton “Informacion” para ver los datos registrados del

Gestionar Responsables
L]
=
Lista de Responsables
B8
Buscar.
() Registrar Responsables
oo Nombre Apeliido ro Acciones
stefany vaquiro Coordinator
an
Juan Valentina Devia Hernandez Coordinator
s
a0 :
luna lee Instructor @ Autorizar
@  Editar
@« Adolfo Sanchez Instructor © Informacién
Luis Solano Lider de Alojamiento m
junior sanchez Lider de bienestar
Nestor Sarmiento Lider de bienestar
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En esta ventana se podra visualizar toda la informacion de la ficha, pero no se podra hacer
otra accion con esta informacion.

Nombre

Juan Valentina

Teléfono

3133512529

Rol

Coordinator

del Resp

Apellido
Devia Hernandez

email_Responsible
juanadevia2004@gmail.co
m

4.41 Cambio de estado (activar/desactivar)

En esta vista, el administrador puede desactivar temporalmente un responsable (por
ejemplo, si ya no hace parte del sistema o no necesita acceso por un tiempo). Para ello,
debe hacer clic en el botdn de estado (por ejemplo, “Activo’) y confirmar la accion. El
sistema cambiard el estado a “Inactivo”. Para reactivarlo, debe repetir el proceso.

@

o @ @

Nombre

1]

stefany

Juan Valentina

5-

luna

a« Adolfo

Luis

junior

Nestor

Apellido

vaquiro

Devia Hernandez

lee

Sanchez

Solano

sanchez

Sarmiento

P

Lista de Responsables

Buscar

Registrar Responsables

rol

Coordinator

Coordinator

Instructor

Instructor

Lider de Alojamiento

Lider de bienestar

Lider de bienestar
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4.42 Dashboard del modulo de Administradores

Aqui se pueden gestionar las cuentas de los administradores del sistema. Se muestra una
tabla con sus datos y botones para editar, consultar o cambiar su estado.

Gestionar Administradores

]

=
Lista de Administradores
:=]
Buscar.
° Registrar Administradores
o Correo Tipo de Usuario Acciones
zhayanaquin@gmail.com Administrador
.0
paolaguio@gmail.com Administrador
20
paolacespedes51@gmail.com Administrador
w elzurdojr. 15@gmail.com Administrador
victordavidré8@gmail.com Administrador
sanchez.adolfo15@hotmail.com Administrador
Péagina 1 de 1

4.43 Registrar administrador

Para crear una cuenta de administrador, se debe hacer clic en “Registrar Administrador” y
completar el formulario con los datos necesarios.

Agrega Administradores

£ Correo del Administrador

dmin@correo.com

Registrar Administrador
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4.44 Editar administrador

Se accede al formulario de edicion desde el boton de 1apiz junto al nombre del

administrador.
Gestionar Administradores
|
ft
Lista de Administradores
B8
Buscar
(V] Registrar Administradores
o Correo Tipo de Usuario Acciones
zhayanaquin@gmail.com Administrador
an
paolaguio@gmail.com Administrador ) Eday
0y Inactivo
paolacespedes51@gmail.com Administrador
a elzurdojr. 15@gmail.com Administrador
victordavidr68@gmail.com Administrador
sanchez.adolfo15@hotmail.com Administrador

4.45 Actualizar administrador

Después de hacer cambios en la informacion, debe hacer clic en “Actualizar” para guardar
los datos.

Actualizar Administradores
Correo electrénico

zhayanaquin@gmail com

Actualizar Admin
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4.46 Cambio de estado (activar/desactivar)

En esta vista, el administrador puede desactivar temporalmente un responsable (por
ejemplo, si ya no hace parte del sistema o no necesita acceso por un tiempo). Para ello,
debe hacer clic en el boton de estado (por ejemplo, “Activo’) y confirmar la accion. El
sistema cambiara el estado a “Inactivo”. Para reactivarlo, debe repetir el proceso.

Gestionar Administradores

@

7t
Lista de Administradores
=]
Buscar.
() Registrar Administradores
o Correo Tipo de Usuario
zhayanaquin@gmail.com Administrador
an
paolaguio@gmail.com Administrador & Editar
% &=
paolacespedes51@gmail.com Administrador
A elzurdojr. 15@gmail com Administrador
victordavidr68@gmail.com Administrador
sanchez.adolfo15@hotmail.com Administrador

4.47 Regresar al panel principal

Desde cualquier mddulo, el administrador puede hacer clic en el boton “Inicio” del menu
lateral para regresar al panel principal del sistema.

Contenido Principal

SIENESOFTY
Ty poree lido, (Administrador)
unio de 2025 - Sistema de Gestién de Permisos
B Ficha
@ Pemisos P Permisos Activos Pendientes Control de Permisos Internos

2 1 0 ©
Permiso = Activado

s Programa 0 0% b «©

miso habilitado globalmente
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4.48 Cerrar sesion del sistema

Si ha terminado las actividades, y no tiene ninguna pendiente, debe cerrar sesion para salir
del sistema de forma segura. Para hacerlo, debe hacer clic en su nombre o icono de usuario
ubicado en la parte superior derecha. Luego, en el menu desplegable, seleccionar la opcion
“Cerrar sesion”. El sistema lo redirigird automaticamente a la pantalla de inicio de sesion.

Contenido Principal

a

”t . - - b
Bienvenido, (Administrador) (> Cermar Sesion
Miércoles, 11 de junio de 2025 - Sistema de Gestion de Permisos

:=]

) e e A koo Control de Permisos Internos

1 = 1 0 ©)]
C Permiso = Activado ©
% i
o
e Permiso habilitado globalmente
-
20 Resumen de Permisos
f) Diligenciados hoy 0
L (@ Estasemana 1

Este mes 1
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5. Usuario Responsable
5.1 Correo de bienvenida de Bienesoft

El administrador registra un nuevo usuario (responsable), el sistema envia un correo
automatico con una contrasefia temporal. El usuario debe copiar esa contrasefia y usarla
junto con su correo para ingresar por primera vez al sistema. Luego puede cambiarla desde
la opcion “;Olvidaste tu contrasefia?” si desea establecer una nueva. Si no ve el correo en
su bandeja principal, debe revisar la carpeta de spam.

Bienvenido a Bienesoft

Bienssot

)

{Tu cuenta ha sido creada con éxito!

Bicnesaft

-
‘ AXUw2nTH
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5.2 Pantalla principal del sistema

La pantalla de inicio principal del sistema, que se muestra antes de iniciar sesion. Tiene
un disefo limpio con un fondo claro y un botén destacado que dice “Iniciar Sesiéon”. No
hay contenido adicional, lo que transmite simplicidad y seguridad. Esta pantalla sirve como
punto de entrada para todos los tipos de usuarios.

SIENESOFT B ¢Quiénes Somos? &t Contacto B Documentos @

Gestion de Permisos de Aprendices

Simplifica, agiliza el proceso de solicitud y aprobacion de permisos en el
centro Agropecuario "La Granja".

5.3 Pagina de ;Quiénes Somos?

En esta seccion se presentan los datos institucionales de contacto de los creadores del
software. Esta disefiada como un espacio informativo para que los usuarios puedan
consultar facilmente esta informacion.

SIENSSOF T [E ;Quiénes Somos? 22 Contacto B Documentos m

Nuestro Equipo

Somos un equipo de aprendices del SENA apasionados por la innovacion tecnolégica
Combinamos nuestras habilidades para desarrollar soluciones Gtiles, funcionales y de alto
impacto, enfocandonos en la mejora continua y el aprendizaje colaborativo

&*ﬂ ‘gl

Argeol Guio Pineda Adolfo Sanchez Melo
Analista y Desarrollador Analista y Desarrollador

Experto en bases de datos y arquitectura de servidores Organizador con habilidades de liderazgo. Mantiene al equipo
Enfocado e e aplicaciones

il.com
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v
5.4 Pagina de Contacto
La pagina de contacto muestra dos mapas: uno con vista satelital del territorio y otro con la
ubicacion exacta mediante Google Maps. Ademas, permite acceder a los principales medios
de contacto como correo electronico, WhatsApp, teléfono y el sitio web institucional.

m ! [ ;Quiénes Somos? 4% Contacto B Documentos m

Contactanos /

Estamos aqui para ayudarte. No dudes en ponerte en contacto con
nosotros a través de cualquiera de los siguientes medios

Plano satelital del Centro Agropecuario La Granja

Ubicacion del centro en Google Maps

pa O civiexpinal
Cunira
I Brillante
rde del Tolima €) =y
 Medicion
Gl SAESP o 4 La Esperanza n
O chicoraliestra 4
-as Mercedes Macegal Vda.
|
© vivero cHicALA PO
© by o
Unidad de oy + |
postcosechd )
] Co0c — r
LaUnion  Guacimfro'de (& Torsownd |

5.5 Pagina de Documentos

En esta pantalla, el usuario puede visualizar y descargar los archivos en formato PDF,
especificamente el manual técnico. Sin embargo, no puede realizar otras acciones como
subir o modificar documentos. El sistema estd disefiado como un repositorio visual
informativo, que permite inicamente la consulta y descarga de los archivos disponibles.

SSENESOFT B ¢Quiénes Somos? 2: Contacto B Documentos @

;

Manual Técnico Bienesoft

Este manual técnico presenta una vision integral del desarrollo y funcionamiento de Bienesoft,
abordando su arquitectura, tecnologias utilizadas y pautas de mantenimiento. Esta dirigido a
desarrolladores, administradores y personal técnico que requiera comprender el sistema en

profundidad.

B9 Actualizado el 24 de junio de 2025 2, Equipo de Desarrollo Bienesoft

" Ver PDF & Descargar
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5.6 Pantalla de recuperacion de contrasefa

En esta pantalla, el usuario debe escribir su correo electronico registrado en el campo
indicado y luego hacer clic en el botén para enviar la solicitud de recuperacion. El sistema
validara el correo y, si existe en la base de datos, enviarad automaticamente un mensaje con
instrucciones.

SIENESOFT © cQuiénes Somos? 3t Contacto B Documentos m

8

Recuperacion de Cuenta

Ingrese su correo electronico para recuperar su
cuenta

® i

5.7 Correo de restablecimiento de contraseia

El usuario debe revisar su correo electronico en la bandeja de spam, abrir el mensaje
recibido del sistema y hacer clic en el enlace incluido para restablecer su contraseiia. Este
enlace lo llevara a una pagina segura del sistema.

Restablecimiento de Contrasefia

Bienssoh

|

{Hola!
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5.8 Formulario de restablecimiento de contrasena

Una vez dentro del formulario, el usuario debe escribir su nueva contrasefia en dos
campos: uno para la nueva clave y otro para confirmar que coinciden. Luego debe hacer
clic en el boton “Restablecer Contrasefia”. Si ambas coinciden, el sistema las actualizara
y permitird volver a iniciar sesion.

Restablecer Contrasena

Nueva Contrasefia

Confirmar Contrasefia

Restablecer Contrasefia

5.9 Pantalla de inicio de sesion (login)

Aqui el usuario debe ingresar su correo electrénico y contrasefia en los campos
correspondientes, y luego hacer clic en el boton “Iniciar sesion”. En caso de que no
recuerde su contrasefia, debe hacer clic en el enlace “;Olvidaste tu contrasefia?”,
ubicado justo debajo.

SIENSSOFT B (Quénes Somos? 2t Contaclo B Documentos m

)

Iniciar Sesion
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5.10 Dashboard del responsable

Una vez ha iniciado sesion, el responsable accede a su panel principal donde puede
visualizar todas las fichas y permisos que tiene asignados. Desde aqui puede consultar el
estado de las solicitudes de permiso enviadas por los aprendices bajo su responsabilidad. La
interfaz es clara y presenta una tabla con los datos de cada permiso asignado.

Contenido Principal
Bienvenido, Luis Solano (Responsable)
Miércoles, 11 de junio de 2025 - Sistema de Gestién de Permisos

Permisos Pendientes

Aprendiz: Fabian Dario Gomez Murcia
Fecha de salida: 11:11 AM 11-11-2222
Fecha de entrada: 02:22 P

Direccion: vereda el saman
Destino: espinal

Motivo: Personal

Observacion

Tipo de aprendiz: intemo

Ficha: 2824123

Responsable: Astrid Murcia Ortiz
Teléfono del responsable: 3208337582

T

5.11 Ver informacion del aprendiz

Ademas de la informacion del permiso, el responsable tiene la opcidon de hacer clic en el
boton “Informacion del Aprendiz”, el cual abre una ventana con los datos personales del
aprendiz que solicitd el permiso. Esta vista permite al responsable conocer mejor la
identidad del solicitante y verificar si pertenece a su ficha asignada. La informacién es solo
de consulta.

Informacion del Aprendiz

Nombre Apeliido
Fabian Dario Gomez Murcia

Tipo de Direccién Direccion
Vereda San Jose

Comreo Fecha de Nacimiento

murcia21.gmz@gmail.com 2004-12-21

Teléfono Estrato
3102023477 A4

Género Tipo

femenino interno

tip_document Nombre Responsable

T Astrid
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5.12 Ver informacion del permiso

Al hacer clic en “Ver”, se abre una ventana emergente que muestra los datos completos del
permiso: tipo de permiso, fechas solicitadas, motivo, y observaciones ingresadas por el
aprendiz.

Estado del Permiso: Pendiente

Aprendiz: Fabian Dario Gomez Murcia
Tipo: interno

Responsable: Adoifo Sanchez
Rol: Instructor
Estado: | ¢

Responsable: stefany vaquiro
Rol: Coordinator
Estado: | »

Responsable: Nestor Sarmiento
Rol: Lider de bienestar
Estado:

Responsable: Luis Solano
Rol: Lider de Alojamiento
Estado:

5.13 Acceder a "Mi Informacion"

Desde la parte superior derecha de la pantalla, el responsable puede hacer clic sobre su
nombre o icono de usuario para desplegar un mend. Alli debe seleccionar la opcidn “Mi
informacion”, que lo redirigira a una vista donde podra consultar y editar sus datos
personales registrados en el sistema.

Contenido Principal ® '\
L nor2022@gmail
Bienvenido, Luis Solano (Responsable) © Més Informacién
Miércoles, 11 de junio de 2025 - Sistema de Gestién de Permisos (» Cerrar Sesién

Permisos Pendientes

Aprendiz: Fabian Dario Gomez Murcia
Fecha de salida: 11:11 AM 11
Fecha de entrada: 02:22 PM 12-1

Direccion: vereda el saman
Destino: espinal

Motivo: Personal

Observacién:

Tipo de aprendiz: intemo

Ficha: 2824123

Responsable: Astrid Murcia Ortiz
Teléfono del responsable: 3208337582

Inf Completa Aprendiz  Ver estado de aprobacién

’Jﬂs. -
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5.14 Ver informacion personal

En la seccion de “Mi informacion” se mostrardn los datos personales del responsable como
nombre completo, tipo y nimero de documento, correo y teléfono.

Informacion de Luis Solano

Usuario
S+ Responsable

Numero de Documento
11111111

Nombres

Luis

Apellidos
Solano

Numero Telefonico
3200102030

Rol
Lider de Alojamiento

Estado
Activo

Actualizar Informacién

5.15 Editar informacion personal

Si desea actualizar alguno de estos campos, debe hacer clic en el boton “Editar”, realizar
los cambios necesarios y luego hacer clic en “Actualizar” para guardar los datos
modificados.

Informacién de Luis Solano

Estado: Activo
Nombre

Luis
Apeliido

Solano
Teléfono

3200102030

Email

luissolanor2022@gmail.com

Actualizar
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5.16 Cerrar sesion

Una vez haya terminado de revisar los permisos o modificar su informacion, el responsable
debe cerrar sesion. Para ello, debe hacer clic en su nombre (parte superior derecha) y
seleccionar la opcion “Cerrar sesion”. El sistema finalizara su sesion de manera segura y lo
redirigiré a la pantalla principal de inicio.

Contenido Principal

Bienvenido, Luis Solano (Responsable) ©) Mas Informacién

Miércoles, 11 de junio de 2025 - Sistema de Gestién de Permisos (» Cerrar Sesion
Permisos Pendientes

Aprendiz: Fabian Dario Gomez Murcia
Fecha de salida: 11:11 AM 11-11-2222
Fecha de entrada: 02:22 PM 12-12.2222

Observacion

Tipo de aprendiz: inteno

Ficha: 2824

Resp Murcia Ortiz
8837562

O ——
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6. Usuario Aprendiz
6.1 Correo de bienvenida de Bienesoft

El administrador registra un nuevo usuario (aprendiz), el sistema envia un correo
automatico con una contrasefia temporal. El usuario debe copiar esa contrasefia y usarla
junto con su correo para ingresar por primera vez al sistema. Luego puede cambiarla desde
la opcidn ““; Olvidaste tu contrasefia?” si desea establecer una nueva. Si no ve el correo en
su bandeja principal, debe revisar la carpeta de spam.

Bienvenido a Bienesoft

)

{Tu cuenta ha sido creada con éxito!

Tu contrasefia temporal
AXUw2nTH
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6.2 Pantalla principal del sistema

La pantalla de inicio principal del sistema, que se muestra antes de iniciar sesion. Tiene
un disefio limpio con un fondo claro y un boton destacado que dice “Iniciar Sesion”. No
hay contenido adicional, lo que transmite simplicidad y seguridad. Esta pantalla sirve como
punto de entrada para todos los tipos de usuarios.

SSENESOF T B ;Quiénes Somos? & Contacto B Documentos @

Gestion de Permisos de Aprendices

Simplifica, agiliza el proceso de solicitud y aprobacién de permisos en el
centro Agropecuario "La Granja".

6.3 Pagina de ;Quiénes Somos?

En esta seccion se presentan los datos institucionales de contacto de los creadores del
software. Esta disefiada como un espacio informativo para que los usuarios puedan
consultar ficilmente esta informacion.

SENESOF T B ;Quiénes Somos? & Contacto B Documentos

Nuestro Equipo

Somos un equipo de aprendices del SENA apasionados por la innovacion tecnolégica
Combinamos nuestras habilidades para desarrollar soluciones Utiles, funcionales y de alto
impacto, enfocandonos en la mejora continua y el aprendizaje colaborativo

"xﬂ (g,

Argeol Guio Pineda Adolfo Sanchez Melo
Analista y Desarrollador Analista y Desarrollador
Experto en bases de datos y arquitectura de servidores. Organizador con habilidades de liderazgo. Mantiene al equipo
Enfocado en la optimizacion y seguridad de aplicaciones. dando mayor sostenibilidad
guiopinedaargeol79@gmail com Sanchez adolfo15@hotmail com
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6.4 Pagina de Contacto

La pagina de contacto muestra dos mapas: uno con vista satelital del territorio y otro con la
ubicacion exacta mediante Google Maps. Ademas, permite acceder a los principales medios
de contacto como correo electronico, WhatsApp, teléfono y el sitio web institucional.

m ! & ;Quiénes Somos? 4 Contacto B Documentos

Contactanos

Estamos aqui para ayudarte. No dudes en ponerte en contacto con
nosotros a través de cualquiera de los siguientes medios

Plano satelital del Centro Agropecuario La Granja Ubicacion del centro en Google Maps
Ampliar el mapa g 2 O Citriexpinal
cu) €l Brillante
de del Tolima €)=
1+ Medicion
TGl SAESP oY La Esperanza

© chicoraliestra

.as Mercedes Macegal

© vivero cHicALA Aguablanca,
((2)
&4 d
Unidad de Oy + ¢
postcosechi
1 Cooc —
. LaUnion  Guacim§®°% [ 007

Teminos t3ps

6.5 Pagina de Documentos

En esta pantalla, el usuario puede visualizar y descargar los archivos en formato PDF,
especificamente el manual técnico. Sin embargo, no puede realizar otras acciones como
subir o modificar documentos. El sistema esta disefiado como un repositorio visual
informativo, que permite inicamente la consulta y descarga de los archivos disponibles.

SENSESOFT B ;Quiénes Somos? 2: Contacto B Documentos @

A

Manual Técnico Bienesoft

Este manual técnico presenta una vision integral del desarrollo y funcionamiento de Bienesoft,
abordando su arquitectura, tecnologias utilizadas y pautas de mantenimiento. Esta dirigido a
desarrolladores, administradores y personal técnico que requiera comprender el sistema en

profundidad.

B9 Actualizado el 24 de junio de 2025 2\ Equipo de Desarrollo Bienesoft
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6.6 Pantalla de recuperacion de contraseiia

En esta pantalla, el usuario debe escribir su correo electrénico registrado en el campo
indicado y luego hacer clic en el botdn para enviar la solicitud de recuperacion. El sistema
validara el correo y, si existe en la base de datos, enviard automaticamente un mensaje con
instrucciones.

SENESOF T B ;Quiénes Somos? 2t Contacto B Documentos m

8

Recuperacion de Cuenta

Ingrese su correo electronico para recuperar su
cuenta

@
@

Volver a inicio

6.7 Correo de restablecimiento de contrasena

El usuario debe revisar su correo electronico en la bandeja de spam, abrir el mensaje
recibido del sistema y hacer clic en el enlace incluido para restablecer su contrasefia. Este
enlace lo llevara a una pagina segura del sistema.

Restablecimiento de Contrasefia

Bienssoh

|

{Hola!
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6.8 Formulario de restablecimiento de contrasena

Una vez dentro del formulario, el usuario debe escribir su nueva contrasefia en dos
campos: uno para la nueva clave y otro para confirmar que coinciden. Luego debe hacer
clic en el boton “Restablecer Contrasefia”. Si ambas coinciden, el sistema las actualizara
y permitird volver a iniciar sesion.

Restablecer Contrasena

Klueva Contrasefia

gonfirmar Contrasefia

Restablecer Contrasefia

6.9 Pantalla de inicio de sesion (login)

Aqui el usuario debe ingresar su correo electrénico y contrasefia en los campos
correspondientes, y luego hacer clic en el boton “Iniciar sesion”. En caso de que no
recuerde su contrasefia, debe hacer clic en el enlace “;Olvidaste tu contrasefia?”,
ubicado justo debajo.

SIENSSOFT 7 itimoe Sormoe SIS Couvtecso MU I Doctmmerace @

8

Iniciar Sesion
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6.10 Dashboard principal (Usuario Aprendiz)

Después de iniciar sesion mostrara esta pantalla donde se podra visualizar los permisos que
se han solicitado, también tiene un boton de “Registrar Permiso” donde se abrira un
formulario con los campos requeridos para poder registrar.

(
B Contenido Principal

Bienvenido, Fabian Dario Gomez Murcia (Aprendiz)

Miércoles, 11 de junio de 2025 - Sistema de Gestion de Permisos
Permisos Pendientes

Estado: Aprobado

Fecha de salida: 10-06-2025 12:22 PM
Fecha de entrada: 11-06-2025 04:00 PM
Direccién: vereda el saman

Motivo: Médico

Observacion

Fecha de solicitud: 10-06-2025 11:02 AM

Ver estado de aprobacion

6.11 Registrar un permiso

Para registrar un nuevo permiso, debe hacer clic en el boton “Registrar Permiso”. Se abrira
un formulario donde debera seleccionar el tipo de permiso, ingresar el motivo, las fechas
correspondientes y, si es necesario, adjuntar un documento de soporte. Luego debe hacer
clic en “Enviar”.

Agrega Permiso

=R
N
CENTRO AGROPECUARIO "LA GRANJA" SENA
ESPINAL

Solicitud de Permiso para Aprendices
NOTA: El aprendiz sale del centro bajo su responsabilidad

Fecha de salida Hora de salida

Fecha de entrada Hora de entrada

dd/mm/aaaa ek

Direccién Destino

Motivo del permiso

Selecciona un motivo

Observaciones
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6.12 Ver informacion del permiso

Al hacer clic en “Ver”, se abrird una vista detallada con los datos completos del permiso
registrado: tipo, fechas, estado y observaciones del responsable.

Estado del Permiso: Aprobado

Aprendiz: Fabian Dario Gomez Murcia
Tipo: interno

Responsable: Adolfo Sanchez
Rol: Instructor

Estado: | Aprobado

Fecha: 10/6/2025, 11:08:05a. m

Responsable: stefany vaquiro
Rol: Coordinator

Estado: [ Aprobado

Fecha: 10/6/2025, 11:14:18a. m

Responsable: Nestor Sarmiento
Rol: Lider de bienestar

Estado: [ Aprobado

Fecha: 10/6/2025, 11:21:01a. m

Responsable: Luis Solano

Rol: Lider de Alojamiento
Estado: | Aprobado

Fecha: 10/6/2025, 11:23:57 a. m

6.13 Acceder a "Mi informacion"

Desde el menu de usuario, el aprendiz puede hacer clic en “Mi informacion” para consultar
sus datos personales registrados.

(
B Contenido Principal ’1\

() Mas Informacion
Bienvenido, Fabian Dario Gomez Murcia (Aprendiz) & Cerrar Sesién D

Miércoles, 11 de junio de 2025 - Sistema de Gestién de Permisos
Permisos Pendientes

Estado: Aprobado
Fecha de salida: 10-06-2025 12:22 PM
Fecha de entrada: 11-06-2025 04:00 PM
Direccién: vereda el saman

Motivo: Médico
Observacién

Fecha de solicitud: 10-06-20:

Ver estado de aprobacion
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6.14 Consultar informacion personal

En esta seccidn, el aprendiz podré ver su documento, nombre, correo, direccion, entre otros
datos. Esta vista es informativa y no editable.

Informacion de

Usuario
< Aprendiz

Numero de Documento
1076200170

Nombres

Fabian Dario

Apeliidos
Gomez Murcia

Localidad
Vereda

Nombre de Localidad

San Jose

£ Fecha de Nacimiento
2004-12-21

6.15 Cerrar sesion

Una vez finalizadas sus actividades, el aprendiz debe cerrar sesion haciendo clic en su
nombre en la parte superior derecha y seleccionando “Cerrar sesion” para salir del sistema
correctamente.

(B Contenlido Principal @ \
murcia2 1. gmzggma

Bienvenido, Fabian Dario Gomez Murcia (Aprendiz) e ::,I.m:..r::mq\

Miércoles, 11 de junio de 2025 - Sislema de Gestion de Permisos
Permisos Pendientes

Fatnddo: Aprobudo
Fecha de salida: 10 06 2025 1222 PM
Fecha de entrada: 11062025 04:00 PM

Facha de xolicitud: 10-06-202% 11:02 AM

Var astado de aprobacion
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N.° Titulo Descripcion & Causa
Error

Posible Solucion

1 Fallo en el Al intentar acceder a Bienesoft, el
inicio de sesion | sistema muestra un error ¢ impide
el ingreso. Esto puede deberse a
una conexion a Internet inestable,
caida del servidor o ingreso
incorrecto de credenciales.

v’ Verifique que su
dispositivo esté conectado
a Internet.

v Aseglirese de ingresar
correctamente el correo y
la contrasefia.

v~ Si olvid6 su contrasena,
haga clic en “;Olvidaste
tu contrasefia?” en la
pantalla de inicio para
recuperarla.

2 Error al El aprendiz no puede registrar un
registrar un nuevo permiso o el formulario no
permiso se envia correctamente. Esto puede

deberse a campos incompletos,
errores de validacion o
interrupciones de red.

v" Revise que todos los
campos del formulario
estén completos y
correctamente
diligenciados.

v’ Verifique que el
archivo adjunto (si aplica)
esté en un formato
permitido.

v Asegurese de contar
con conexion estable a
Internet.

v' Recargue la pagina y
vuelva a intentarlo.

3 Aprobacion de | El responsable no puede aceptar o
permisos fallida | rechazar permisos. Esto puede
deberse a un error temporal del
sistema, a falta de permisos, 0 a un
problema en la conexion.

v’ Verifique que el
usuario haya iniciado
sesion correctamente con
un rol de responsable.

v' Asegurese de tener
permisos asignados para
aprobar o rechazar
solicitudes.

v" Recargue la pagina y
revise la conexion a
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Internet.

v" Si el error persiste,
contacte al administrador
del sistema.

Carga lenta o
congelamiento

El sistema responde lentamente o
se congela al usar ciertas
funciones. Esto puede deberse a
sobrecarga de recursos en el
dispositivo o a multiples usuarios
conectados simultineamente.

v’ Cierre otras
aplicaciones abiertas en el
dispositivo para liberar
memoria.

v Aseglirese de cumplir
con los requisitos técnicos
minimos para el uso de
Bienesoft.

v’ Intente cerrar sesion y
volver a ingresar.

Error al generar
reportes

Al intentar generar un reporte, el
sistema no responde o no muestra
resultados. Esto puede ocurrir por
parametros mal seleccionados o
problemas de permisos.

v’ Verifique que ha
seleccionado
correctamente las fechas o
filtros requeridos.

v’ Aseguirese de tener los
permisos necesarios para
generar o visualizar
reportes. v~ Si el problema
continda, contacte al
soporte técnico.

Problemas en la
carga de datos

Las listas de usuarios, programas,
fichas o permisos no se muestran
correctamente. Esto puede deberse
a errores en las solicitudes a la API
0 problemas temporales del
servidor.

v' Verifique su conexion a
Internet.

v Actualice la pagina del
navegador.

v Revise que los datos
enviados (como Id) sean
validos.

v Limpie la caché y
cookies del navegador.

v' Si persiste el problema,
cierre sesion, vuelva a
ingresar o contacte al
soporte.

Interfaz no
carga
correctamente

Algunos botones, menus o
elementos visuales no aparecen o
no responden. Esto suele deberse a

v Use navegadores
compatibles y
actualizados como Google
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un navegador desactualizado o Chrome o Firefox.
conflictos con datos almacenados. | v* Limpie la caché y las
cookies del navegador.
v' Intente acceder desde
otro navegador o
dispositivo.

8. Datos
8.1. Datos de Contacto

Para cualquier consulta, soporte técnico o sugerencia relacionada con el sistema Bienesoft,
puedes comunicarte con el equipo de desarrollo a traveés de los siguientes medios:

o Nombres de contacto: Adolfo Sdnchez, Argeol Guio

e Correo electronico: bienesof5S@gmail.com

e Teléfono: +57 300 157 3906

e Direccion Fisica: Centro Agropecuario “La Granja” - SENA, El Espinal,
Tolima, Colombia.

o Horario de atencion: lunes a viernes, de 8:00 a.m. a 3:00 p.m.

8.2. Derechos de Autor

Segun la legislacion colombiana, los derechos de autor del sistema Bienesoft pertenecen a
sus creadores: Adolfo Sanchez, Argeol Guio, Fabian Murcia y Camilo Perdomo,
quienes participaron en el disefio, desarrollo y documentacion del software.

En Colombia, los derechos de autor estan protegidos por la Ley 23 de 1982, la cual
reconoce automaticamente la autoria de una obra sin necesidad de registro formal. Esta
proteccion se extiende a los derechos morales y patrimoniales de los autores.

El modelo de coautoria aplica plenamente en este caso, reconociendo a todos los
integrantes del equipo como titulares legitimos de los derechos del sistema Bienesoft. Esto
garantiza que cada desarrollador reciba el crédito correspondiente por su contribucion y que
su trabajo esté amparado bajo las disposiciones legales vigentes en el pais.
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9. Recomendaciones para el uso correcto del sistema

1. Verifique su correo electrénico al ser registrado como administrador. Alli recibira
una contraseia temporal para el primer ingreso.

2. Cambie su contrasefia tras el primer ingreso mediante la opcion “;Olvidaste tu
contrasefia?” para mayor seguridad.

3. Revise la carpeta de spam, en caso de no encontrar el correo de bienvenida o el
enlace de restablecimiento.

4. Mantenga actualizada la informacion de usuarios (aprendices, responsables, fichas,
etc.) para evitar errores de asignacion o consultas incompletas.

5. Utilice navegadores compatibles y actualizados, como Google Chrome o Mozilla
Firefox, para un mejor rendimiento.

6. Antes de registrar o editar, revise cuidadosamente los campos obligatorios y valide
que los datos sean correctos.

7. Realice copias de seguridad periodicas de los datos si el sistema lo permite o si se
usa una version instalable.

8. Cierre sesion correctamente al finalizar su jornada para proteger la seguridad del
sistema.
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